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Misja
Misjg Izby Przemystowo-Handlowej jest reprezentowanie interesow przedsiebiorcow
W regionie poprzez wspieranie inicjatyw nakierowanych na rozwdj biznesu w oparciu o wiedze
i nowe technologie, promowanie i inicjowanie kontaktéw miedzy firmami, tworzenie warunkow
dla budowania relacji poza biznesowych pomiedzy cztonkami IPH oraz wptywania na
organizacje samorzgdowe oraz oswiatowe w celu dostosowania ich dziatan do potrzeb

gospodarki, aby wzmocni¢ potencjat biznesowy firm zrzeszonych w IPH.

Analiza strategiczna SWOT

POZYTYWNE NEGATYWNE
S W

Ugruntowana 26 letnig tradycjg, pozycja lidera na lokalnym rynku Stosunkowo mata i zmniejszajgca sie z roku na rok liczba cztonkéw,
instytucji wsparcia biznesu. a przez to mata reprezentatywnos$¢ lokalnych przedsiebiorcow.

Doswiadczenie w prowadzeniu stowarzyszenia, dziatanie zgodnie z
wymogami prawa.

Niewystarczajgco atrakcyjnie sformutowana oferta dla cztonkéw
przekonujgca o potrzebie przynaleznosci i sensie dziatania w Izbie.

Dobre kontakty z lokalnymi wtadzami funkcjonujgcymi na terenie
powiatéw tarnogérskiego i lublinieckiego oraz miastem Piekary Slgskie.

Niski budzet jak na skale potrzeb i oczekiwan cztonkéw Izby
spowodowany brakiem znaczacych zrédet dochodéw

i problemem wynikajgcym z obowigzku regulowania sktadek przez
niektorych cztonkéw Izby.

Reprezentowanie przedsigbiorcéow bez wzgledu na wielkosci firmy oraz
branze.

Pasywna postawa wigkszosci cztonkéw Izby. Nastawienie na czerpanie
wylgcznie korzysci bez wkfadu wtasnego potaczona z niechecig do
pracy spotecznej i dzielenia sie informacjami.

Dysponowanie narzedziami i platformg w zakresie komunikacji i wymiany
informacji pomiedzy cztonkami Izby.

Staba potrzeba integracji Srodowiska przedsiebiorcow, zanik relacji
poza biznesowych cztonkéw Izby (bale karnawatowe, imprezy
towarzyskie, sportowe, kofa zainteresowan, hobby itp.).

Grupa zaangazowanych przedsigbiorcow, ktorzy chca rozwijaé Izbe dla
dobra jej cztonkow.

Brak sztywnego kodeksu etycznego cztonkostwa.

MZNXIX-AmMmZ3SmS

Istnienie dobrych relacji i kontaktéw z wieloma instytucjami i
organizacjami okoto biznesowymi.

Powazny niedobdr profesjonalnej kadry etatowej Biura Izby
pozwalajacej na realizacje zadan oczekiwanych przez jej cztonkoéw, jak
rowniez sktaniajgcych do potrzeby i che¢ przynalezenia do niej.

Dysponowanie bogatg bazg adresowa firm i ich przedstawicieli.

@)

Mozliwos$¢ pozyskania wsparcia z dotacji unijnych i Krajowego Programu
Odbudowy dla przedsiebiorcéw i instytucji otoczenia biznesu.

T

Tworzenie si¢ konkurencji ze strony innych organizacji zrzeszajgcych
przedsiebiorcow.

Odegranie kreatywnej roli w projektach typu klaster petnigc role
inspirujgca i organizacyjna.

Utrzymujacy sie niski poziom zaufania spotecznego, checi wspdtpracy
i dziatania obywatelskiego, kontaktow spotecznych polskiego
spoteczenstwa, zwtaszcza mtodych pokolen.

Uczestnictwo w budowie nowych strategii miast, gmin i powiatéw jako
wsparcie otoczenie biznesu, a przez to zwiekszenia znaczenia Izby jako
reprezentanta srodowiska przedsiebiorcow.

Wystepujace problemy funkcjonowania czgs$ci gospodarki w zwigzku
z pandemia i jej skutkami.

Realizacja inwestycje infrastrukturalne zwiekszajace atrakcyjnosé
lokalizacji w gminach i miastach jako miejsca lokowania biznesu
(rozbudowa drog A1 i S11 i linii kolejowej T. Géry - Zawiercie.

Duza zmienno$¢ i niepewnos$é rozwigzan legislacyjnych i podatkowych,
szczegdlnie w sektorze MSP i organizacji pozarzadowych.

MZNXIXI-HAmMmZ3SmN

Bezposrednia wspétpraca z KIG i Rzecznikiem MSP wobec kontaktow
przedstawicieli 1zby z tymi podmiotami.

Problemy z pozyskiwaniem pracownikéw w stosunku do rosngcego
popytu oraz wzrost kosztéw pracy.
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Zdefiniowanie celow strategicznych

Izba Przemystowo-Handlowa w Tarnowskich Gérach przyjmuje na lata 2021-2025 nastepujace

priorytety strategiczne:

.  Wzmocnienie roli i znaczenia lzby Przemystowo-Handlowej w Tarnowskich Gérach
jako reprezentanta intereséw przedsiebiorstw, czionkéw Izby
Przemystowo-Handlowe;j.

A. Zwigkszenie liczby cztonkéw IPH
B. Poprawa promocji IPH w srodowisku lokalnym
C. Realizacja zadan komercyjnych umozliwiajgca zwiekszenie budzetu
D. Wspotpraca z samorzadem wraz z opiniowaniem inwestycji
oraz przedsiewzie¢ na terenie dziatan IPH.
Il. Wzrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci lokalnych przedsiebiorcéw
A. Oferta szkolenh i warsztatow
Organizacja spotkan umozliwiajgcych wymiane doswiadczen
Promocja pozytywnych przyktadow i rozwigzan

Stworzenie platformy wymiany mozliwosci kooperaciji ustug i towaréow

moow

Propagowanie i udostepnianie informacji odnosnie srodkéw i projektéw
finansowanych poprzez programy UE oraz Krajowego Programu Odbudowy
F. Promocja rozwigzan w ramach Przemystu 4.0
lll. Zwiekszenie integracji Srodowiska przedsiebiorcow i ich checi dziatania
na rzecz dobra wspodlnego
A. Organizacja spotkan towarzyskich, okotobiznesowych integrujgcych srodowisko
B. Promocja idei zaangazowania sie spotecznego w dziatalnos¢ IPH
C. Promocja etyki biznesowej
D. Promocja Sadu Arbitrazowego przy IPH jako formy rozwigzywania sporow
pomiedzy przedsiebiorcami
IV. Wsparcie przedsiebiorcow w zakresie mozliwosci pozyskania
wykwalifikowanej kadry
A. Wspétpraca z PUP, WUP w zakresie szkolen i dofinansowan
B. Oferty pracy na stronie www IPH
C. Wsparcie przedsiebiorcéw w przypadku konieczno$ci zatrudnienia cudzoziemcow
D. Organizacja spotkan w szkofach ponadpodstawowych, promocja ofert pracy,
stazy i praktyk u lokalnych pracodawcow wsréd mtodziezy

E. Promocja przedsiebiorczosci wsrod miodziezy - organizacja wyktadow, konkurséw
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Opis priorytetow

Priorytet |
Wzmochnienie roli i znaczenia Izby Przemystowo-Handlowej w Tarnowskich Gérach jako

reprezentanta intereséw przedsiebiorstw, czionkéw lzby Przemystowo-Handlowej.

Silna i prezna organizacja warunkiem skutecznej realizacji celéw statutowych

IPH jest organizacjg o prawie 30 letniej tradycji i niepodwazalnym doswiadczeniu, bedgca
najwazniejszg organizacjg w lokalnym srodowisku reprezentujgcg interesy przedsigbiorcow.
Pomimo tego, z roku na rok obserwowane jest mniejsze zainteresowanie aktywnoscig

I uczestnictwem w IPH, zwtaszcza wsrod mtodszych pokolen przedsiebiorcow.

Na rynku obserwowane jest pojawianie sie nowych grup wsparcia biznesu, kontaktujgcych sie

z wykorzystaniem nowych technologii oraz innych organizacji, ktére mogg stanowic

konkurencje dla rozwoju Izby.

Kluczowym celem IPH powinno by¢ zwiekszenie liczby cztonkéw oraz obszaru dziatania,

tak, aby wzmocni¢ reprezentatywnos¢ organizaciji i jej site w kontaktach z lokalnymi wtadzami.
Zwiekszenie liczby cztonkdéw bedzie miato réwniez pozytywny wptyw na budzet organizaciji,
dzieki czemu lepiej bedzie mogta realizowac cele statutowe. Cele te mogg zostac osiggniete
poprzez zwiekszenie promocji oraz poprawe atrakcyjnosci oferty IPH dla nowych czionkow.
Bardzo duzg role powinny tu odgrywaé dziatania bezposrednie prowadzone poprzez
wytypowanie i zaproszenie kluczowych regionalnych podmiotéw gospodarczych do
cztonkostwa w IPH, takze z wykorzystaniem nowych form kontaktéw i promocji.

Réwnolegle konieczne sg dziatania zwigzane z poprawg biezgcej ptynnosci finansowe;.

IPH powinna rozwingc inicjatywy komercyjne, aby zwiekszy¢ biezgce dochody oraz
zatrudnienie. W tym celu IPH bedzie wspierac¢ i kreowac inicjatywy o charakterze lokalnym m.in.
w formie bezposredniego w nich uczestnictwa np. jako wspdlnik w spoétkach celowych, ktorych
przedmiot dziatalnosci wymagat bedzie uczestnictwa podmiotu reprezentujgcego srodowiska

gospodarcze regionu.

IPH powinna zaznaczac¢ swojg obecnos¢ w przestrzeni samorzgdowej, opiniujgc projekty
o charakterze lokalnym, uczestniczgc jako konsultant w komisjach tworzgcych strategie,
zwracajgc uwage na role biznesu w rozwoju lokalnej spotecznosci, wspiera¢ inicjatywy

promujgce przedsiebiorczos¢ oraz lokalny biznes.
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Priorytet 2

Wzrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci lokalnych przedsiebiorcow

Wsparcie lokalnych przedsiebiorcow jako podstawowy cel organizacji

IPH powinna skupiC sie na wsparciu rozwoju lokalnych przedsiebiorcéw stanowigcych gtowny
filar gospodarki w oparciu o najnowsze trendy i uwarunkowania biznesowe. Nowoczesna,
innowacyjna gospodarka, dajgca najwieksze stopy zwrotu, to gospodarka oparta na wiedzy.
IPH bedzie promotorem wdrazania rozwigzan zwigzanych z ogélnym procesem digitalizacji
organizacji w przedsiebiorstwach oraz systemu zgodnosci z zatozeniami programu

Przemyst 4.0. Globalizacja kaze nam myslec o rynku w kontekscie nie tylko lokalnym,

czy krajowym, ale rowniez miedzynarodowym. W zwigzku z tym wspierane bedg inicjatywy
zwigzane z rozwojem eksportu, np. w formie misji gospodarczych oraz kontaktow

Z organizacjami gospodarczymi z innych krajow.

Kluczowym elementem wsparcia powinna by¢ pomoc przedsiebiorcom w dotarciu do aktualnej
wiedzy umozliwiajgcej rozwdj ich biznesow. Realizacja tego celu to nie tylko organizacja
szkolen, warsztatow, ale przede wszystkim wymiana doswiadczen pomiedzy przedsigebiorcami,
propagowanie dobrych praktyk oraz wypracowanie klimatu na rzecz kooperaciji. Istotna jest

promocja lokalnych firm odnoszgcych sukcesy, ktére mogg by¢ inspiracjg dla innych.

Jednym z proponowanych kierunkow dziatan realizujgcych cel priorytetowy moze by¢

np. powotanie spotecznego zespotu doradcéw udzielajgcych wsparcia przedsiebiorstwom

w obszarze proinnowacyjnych rozwigzan technologicznych, organizacyjnych i marketingowych.
Kolejng cenng inicjatywg umozliwiajgca kooperacje przedsiebiorstw jest platforma wymiany
mozliwosci biznesowych. Platforma majgca charakter zautomatyzowanego narzedzia
dostepnego na stronie www |IPH, pozwoli na wymiane ofert biznesowych pomiedzy cztonkami

IPH, wraz z kontrolg dostepu i widocznosci ofert.
Nieodzownym elementem rozwoju biznesu jest kapitat. IPH bedzie wspierata przedsiebiorcéw

w pozyskiwaniu przez nich srodkéw finansowych oferowanych przez powotane do tego krajowe

i miedzynarodowe instytucje, a takze bedzie zacheca¢ do wzajemnego inwestowania.
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Priorytet 3
Zwigkszenie integracji sSrodowiska przedsigbiorcéw i ich checi dziatania

na rzecz dobra wspélnego

Dobre relacje pomiedzy cztonkami IPH to podstawa jej rozwoju

Jednym z istotnych problemoéw IPH jest mate zainteresowanie jej cztonkow dziataniem na rzecz
organizacji w konsekwencji prowadzgce czesto do rezygnacji z cztonkostwa. Organizowane
przez IPH spotkania i wydarzenia cieszg sie stosunkowo matg frekwencjag. Sytuacje takg
poteguja wystepujgce obecnie ograniczenia spowodowane pandemig COVID uniemozliwiajgce
organizacje imprez zbiorowych i kontaktéw bezposrednich. Z chwilg ustgpienia powyzszych
okolicznosci dziatania w tym zakresie, powinny koncentrowac sie na organizacji ciekawych
wydarzen i spotkan towarzyskich, w tym wydarzen tematycznych tgczgcych cztonkéw IPH

0 podobnych zainteresowaniach. Waznym jest, aby cztonkéw IPH tgczyty nie tylko

relacje biznesowe, ale rowniez blizsze wiezi miedzyludzkie przejawiajgce sie nawigzywaniem
kontaktow kolezenskich, a nawet przyjazniami. Dobre stosunki zaowocujg wiekszym
zainteresowaniem dziatalnoscig naszej organizacji, a zaciesnienie wiezi wynikajgce

m.in. z przyjemnosci przebywania ze sobg pozwolg lepiej wspotpracowac dla dobra wspdlnego.

Relacje cztonkowskie zaciesniajg sie min. poprzez imprezy sportowe, spotkania z ciekawymi
osobistosciami zycia spoteczno-gospodarczego, seminaria tematyczne itp. wydarzenia.
Kontakty z organizacjami zrzeszajgcymi przedsiebiorcéw w kraju i za granicg budujg wspodlne

zaufanie i rozwijajg sie¢ kontaktow.

Celem zachecenia lokalnych przedsiebiorcow do uczestnictwa w dziataniach i pracy na rzecz
IPH winna by¢ przygotowana i przeprowadzona kampania informacyjna obejmujgca lokalne
media i internet. Wsparciem tej kampanii powinny by¢ gotowe materiaty promocyjne i instrukcje
dla obecnych cztonkéw, pomagajgce im w przekonaniu swoich kontrahentow do przystgpienia
do IPH.

IPH powinna dbac o reputacje organizacji i zobowigzac swoich cztonkow do przestrzegania
kodeksu etycznego oraz promowania dobrych praktyk biznesowych. Propagowane bedzie
rozwigzywanie ewentualnych sporéw miedzy przedsiebiorcami poprzez dziatajgcy

przy IPH Sad Arbitrazowy, ktory daje mozliwos¢ szybszego i tanszego zakonczenia sprawy.

Strategia Izby Przemystowo-Handlowej w Tarnowskich Gérach na lata 2021-2025 6



Priorytet 4

Wsparcie przedsiebiorcow w zakresie mozliwosci pozyskania wykwalifikowanej kadry

Ludzie to najwieksza wartos¢ firmy

Jednym z najwiekszych wyzwan przedsiebiorcow w najblizszych latach bedzie mozliwos¢
pozyskania odpowiednich zasobdw ludzkich. Na rynku pracy obserwowanych jest wiele
negatywnych tendencji zwigzanych ze zmianami demograficznymi - spadkiem wskaznika
urodzen i starzejgcym sie spoteczenstwem, odptywem wykwalifikowanych pracownikéw

do krajow bardziej rozwinietych, niedostosowaniem systemu edukacji nowych pokolen
pracownikow do potrzeb lokalnych przedsiebiorcow. Brak dostepu do wykwalifikowanych
kadr jest jedng z gtéwnych barier rozwoju firm, stad tak wazne jest wsparcie przedsiebiorcow

w tym zakresie.

IPH moze rowniez posredniczy¢ w pozyskiwaniu pracownikdéw. Na stronie IPH powinny
pojawiac sie ogtoszenia o prace, zarowno od strony pracownika jak i pracodawcy. Zalecana jest
Scista wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Tarnowskich Gdérach oraz Wojewodzkim

Urzedem Pracy w zakresie dofinansowan miejsc pracy i szkolen pracownikéw

Jednym z rozwigzan probleméw kadrowych moze by¢ koniecznos¢ pozyskiwania pracownikow
z innych krajow. IPH powinna organizowac szkolenia z zakresu mozliwosci zatrudnienia

obcokrajowcow, a takze promowac sprawdzone agencje rekrutujgce pracownikow.

Kluczowym elementem jest zadbanie o przyszte pokolenia. Ideatem bytoby, aby lokalna
miodziez znalazta satysfakcjonujgca, ciekawg prace na miejscu, w lokalnych firmach. IPH
powinna wspotpracowac z lokalnymi szkotami organizujgc spotkania nauczycieli i uczniow

z lokalnymi przedsiebiorcami. IPH w kooperacji ze szkotami ponadpodstawowymi powinna
wypracowac¢ mechanizmy (procedury) kojarzenia firm i szkoét, w celu organizacji praktyk i stazy
zawodowych dla mtodziezy, co powinno skutkowac ksztatceniem przysztych przedsiebiorcow
jak i wykwalifikowanej kadry. Regularne spotkania cztonkéw IPH z wikadzami o$wiatowymi

| przedstawicielami szkét powinny mie¢ na celu promowanie ofert pracy lokalnych
przedsiebiorcéw i tworzeniem atrakcyjnej oferty edukacyjnej dla mtodziezy,

uwzgledniajgcej mozliwosci placéwek oswiatowych, jak rowniez oczekiwania rynku pracy.
Bardzo istotne jest rowniez pobudzanie ducha przedsiebiorczosci wsrod dzieci i mtodziezy.

IPH powinna inspirowac kontakty pomiedzy biznesem a szkolnictwem promujgc mentalne

przygotowanie mtodych ludzi do prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarczej. Izba powinna,
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we wspotpracy z srodowiskami edukacyjnymi, inicjowac i wspotorganizowac imprezy majgce
na celu uczenie mtodziezy przedsiebiorczosci. Wtasciwg formg bedzie organizacja réznego

rodzaju konkursow i wyktaddéw promujgcych przedsiebiorczosé.
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